
Verbrauchern  steht  ein  Widerrufsrecht  nach  folgender  Maßgabe  zu,  wobei 
Verbraucher jede natürliche Person ist,  die ein Rechtsgeschäft  zu einem Zwecke 
abschließt,  der  weder  ihrer  gewerblichen  noch  ihrer  selbständigen  beruflichen 
Tätigkeit zugerechnet werden kann.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht
Sie  können  Ihre  Vertragserklärung  innerhalb  von  14  Tagen  ohne  Angabe  von 
Gründen in  Textform (z.  B.  Brief,  Fax,  E-Mail)  oder -  wenn Ihnen die Sache vor 
Fristablauf überlassen wird -  durch Rücksendung der Sache widerrufen.  Die Frist 
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware 
beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor 
dem  Eingang  der  ersten  Teillieferung)  und  auch  nicht  vor  Erfüllung  unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel  246 § 2 in Verbindung mit  § 1 Abs. 1 und 2 
EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit  
Artikel  246  §  3  EGBGB.  Zur  Wahrung  der  Widerrufsfrist  genügt  die  rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

ithome e.K. - E-Trading 
Gregor Kurek 
Dornstr. 6 
D - 50769 Köln 
E-Mail-Adresse: support@ithome.biz 
Fax: 02218904956 

Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren  und  ggf.  gezogene  Nutzungen  (z.  B.  Zinsen)  herauszugeben. 
Können Sie  uns  die  empfangene  Leistung  ganz oder  teilweise  nicht  oder  nur  in  
verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz 
leisten. Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung 
der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft 
möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum 
Wertersatz  für  eine  durch  die  bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der  Sache 
entstandene  Verschlechterung  vermeiden,  indem  Sie  die  Sache  nicht  wie  Ihr 
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt.  
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die 
Kosten  der  Rücksendung  zu  tragen,  wenn  die  gelieferte  Ware  der  bestellten 
entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 
Euro  nicht  übersteigt  oder  wenn  Sie  bei  einem  höheren  Preis  der  Sache  zum 
Zeitpunkt  des  Widerrufs  noch  nicht  die  Gegenleistung  oder  eine  vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.  Anderenfalls ist  die Rücksendung für  Sie 
kostenfrei.  Nicht  paketversandfähige  Sachen  werden  bei  Ihnen  abgeholt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt  
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder 
der Sache, für uns mit deren Empfang.



Finanzierte Geschäfte
Haben Sie  diesen  Vertrag  durch  ein  Darlehen finanziert  und widerrufen  Sie  den 
finanzierten Vertrag, sind Sie auch an den Darlehensvertrag nicht mehr gebunden, 
wenn  beide  Verträge  eine  wirtschaftliche  Einheit  bilden.  Dies  ist  insbesondere 
anzunehmen,  wenn  wir  gleichzeitig  Ihr  Darlehensgeber  sind  oder  wenn  sich  Ihr 
Darlehensgeber im Hinblick auf die Finanzierung unserer Mitwirkung bedient. Wenn 
uns das Darlehen bei  Wirksamwerden  des Widerrufs  oder  der  Rückgabe bereits 
zugeflossen  ist,  tritt  Ihr  Darlehensgeber  im  Verhältnis  zu  Ihnen  hinsichtlich  der 
Rechtsfolgen des Widerrufs oder der Rückgabe in unsere Rechte und Pflichten aus 
dem finanzierten Vertrag ein. Letzteres gilt nicht, wenn der vorliegende Vertrag den 
Erwerb  von Finanzinstrumenten (z.B.  von Wertpapieren,  Devisen oder  Derivaten) 
zum  Gegenstand  hat.  Wollen  Sie  eine  vertragliche  Bindung  so  weitgehend  wie 
möglich vermeiden, widerrufen Sie beide Vertragserklärungen gesondert.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

Ausschluss des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht:
1.  nicht  bei  Fernabsatzverträgen  zur  Lieferung  von  Waren,  die  nach 
Kundenspezifikation  angefertigt  werden  oder  eindeutig  auf  die  persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine 
Rücksendung geeignet sind oder schnell verderben können oder deren Verfalldatum 
überschritten würde,
2. nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen 
oder von Software, sofern die gelieferten Datenträger von Ihnen entsiegelt worden 
sind,
3.  nicht  bei  Fernabsatzverträgen  zur  Lieferung  von  Zeitungen,  Zeitschriften  und 
Illustrierten,  es  sei  denn,  dass  Sie  Ihre  Vertragserklärung  telefonisch  abgegeben 
haben,
4. nicht bei Fernabsatzverträgen die die Lieferung von Waren oder die Erbringung 
von  Finanzdienstleistungen  zum  Gegenstand  haben,  deren  Preis  auf  dem 
Finanzmarkt Schwankungen unterliegt,  auf die wir  keinen Einfluss haben und die 
innerhalb  der  Widerrufsfrist  auftreten  können,  insbesondere  Dienstleistungen  im 
Zusammenhang mit Aktien, Anteilsscheinen, die von einer Kapitalanlagegesellschaft 
oder einer ausländischen Investmentgesellschaft ausgegeben werden, und anderen 
handelbaren Wertpapieren, Devisen, Derivaten oder Geldmarktinstrumenten.

Allgemeine Hinweise
1. Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen der Ware. Senden Sie 
die Ware bitte möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör und mit allen 
Verpackungsbestandteilen  an  uns  zurück.  Verwenden  Sie  ggf.  eine  schützende 
Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen Sie 
bitte  mit  einer  geeigneten  Verpackung  für  einen  ausreichenden  Schutz  vor 
Transportschäden.
2. Senden Sie die Ware bitte möglichst  nicht unfrei  an uns zurück. Wir erstatten 
Ihnen auch gerne auf Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Ihnen 
selbst zu tragen sind.
3. Bitte beachten Sie, dass die vorgenannten Ziffern 1-2 nicht Voraussetzung für die 
wirksame Ausübung des Widerrufsrechts sind.


